Circular ACTrans Nro. 129

Atencion
USUARIOS DE ACTRACK LIVE

Buenos Aires, 12 de Febrero del 2021

Estimado Asociado,

Por medio de la presente, les informamos que en los ultimos dias hemos
notado caidas recurrentes del sistema, esto es debido al mal funcionamiento del
SERVIDOR del gobierno de la ciudad que es por donde Nacion Servicios envia la

informacion correspondiente a los datos del GPRS de los validadores.

Desafortunadamente, estos errores, AJENOS A ACTRANS, impactan
directamente sobre nuestro sistema de control de flota, “Actrack Live”, que es

usado por mas de 90 empresas de transporte.

Pese haberle enviado notas a Nacidén Servicios solicitando una conexion
directa al sistema de datos que ellos poseen, sin tener la necesidad de pasar por

el gobierno de la ciudad, NO hemos obtenido respuesta por el momento.

Ante cualquier duda comuniquese con ACTrans a sus Teléfonos TEL:+5411 5032 7189 al 7193 o por
Whatsapp 113887-6065. Web: www.actrans.com.ar por email a info@actrans.com.ar, o por Redes Sociales:
“actrans2010”



http://www.actrans.com.ar/
mailto:info@actrans.com.ar

Por nuestra parte, seguiremos insistiendo de manera tal que siga operando
en forma normal, ademas, agradecemos y reconocemos a las empresas de
transporte que confiaron en el sistema desarrollado por nuestra asociacion y
asignaron no solo recursos humanos sino que invirtieron en tecnolégica para
operar nuestro sistema. Es por esto, que nos comprometemos a trabajar e insistir

ante nacion Servicios para que nos den una conexioén adecuada.

Desde ya pedimos disculpas por las molestias ocasionadas y esperamos

que sepan comprender que esta problemética que es ajena a nuestra asociacion.

Sin mas, saluda atte.

— =

Fabrizio Daminato

GERENTE GENERAL

ASOCIACION CIVIL DEL TRANSPORTE
Una Asociacion en Movimiento
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