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Funcionalidades de la herramienta 

 

A través de la APP ACTrans Despacho se podrá digitalizar el planillón de salidas. Con esta herramienta los 

equipos de tráfico de cada empresa de transporte tendrán la posibilidad de controlar como se están 

despachando los servicios de cada una de sus cabeceras. 

 

  

Descarga de la APP ACTrans Despacho: 

 

La aplicación se encontrará disponible para los distintos dispositivos móviles en sus respectivas tiendas de 

descargas y es totalmente gratuito. 
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Para registrarse en la APP ACTrans Despacho: 
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Contenido de la APP ACTrans Despacho: 

 

 

 

Al ingresar a la aplicación, la pantalla de inicio será la siguiente: 

 

 

 

 

 

 Establecer Cabecera: 
 

Para comenzar a utilizar la aplicación se deberá seleccionar esta opción para luego escoger la 

cabecera en la que se está por trabajar. 
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 Escanear QR: 
 

Para realizar los despachos se debe posicionar el celular frente al código QR y cliquear el botón 

“Escanear QR” para dar inicio a la acción. 

 

                        

 

 

 Información a Completar: 

 

Una vez escaneado el código QR, aparecerá una pantalla con varios ítems a completar para realizar el 

control del interno. La pantalla será como se muestra a continuación. 
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 Detalle de Ítems a completar: 

 Seleccionar Línea 

 Ramal 

 Sentido   

 Horario de Salida 

 Legajo 

 Turno   

 Novedad (opcional) 

 

 

 

 

A continuación, explicaremos en detalle cada uno de los ítems y la información que se podrá 

seleccionar. 

  



  MANUAL DE USUARIO  

APP ACTrans Despacho 

FECHA: 27/2/2024 INFORMACIÓN PÚBLICA PÁGINA  8 
 

 

 

 Seleccionar Línea: 

En esta primera opción, se podrá seleccionar la línea que se está controlando. 
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 Ramal: 

En esta segunda opción, se deberá colocar el número de ramal del interno escaneado. 
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 Sentido: 

Esta opción sirve para indicar si el servicio del interno escaneado es Ida o Vuelta con solo 

tocar el punto de color celeste. 
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 Hora de Salida: 

En este ítem figura la hora en que se realizó el escaneo del código QR. Sin embargo, 

también es posible modificarla si es que por alguna razón resulta necesario. 
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 Legajo 

En este quinto ítem se podrá indicar el número de legajo del chofer del interno que conduce 

el coche que se escaneó. 

 

 

  



  MANUAL DE USUARIO  

APP ACTrans Despacho 

FECHA: 27/2/2024 INFORMACIÓN PÚBLICA PÁGINA  13 
 

 

 

 Turno: 

Esta opción, permite indicar que número de turno es el que se está llevando a cabo en el 

interno que se está por despachar. 
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 Novedad: 

En este último ítem, que es opcional, quien despacha el interno tendrá la posibilidad de 

escribir una aclaración o comentario si lo necesitara. 
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 Ingreso Manual: 
 

En esta opción quien despacha el interno puede realizarlo de forma manual en el caso de que no 

hubiera podido realizar el escaneo por diversas razones. Lo que deberá hacer tras ingresar a esta 

sección es seleccionar la empresa a la cual pertenece el coche en cuestión y su respectivo número 

de interno. Luego, la aplicación redirigirá a la pantalla posterior al escaneo de un QR para poder 

continuar con las mismas opciones. 
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Sección Histórico: 

 

En esta sección podemos ver un listado con todas las inspecciones realizadas por el inspector o bien 

la información referida a inicios y cierres de turno o refrigerios. En el caso de figurar en la última 

columna un símbolo con una letra “i” dentro de un círculo significa que esa inspección contiene 

novedades ingresadas. Para acceder a esos datos solo es necesario seleccionar dicho símbolo. 
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Sección ACTrans: 

 

Finalmente, ponemos a su disposición nuestra información de contacto por cualquier duda o 

consulta. 

 

 

  



  MANUAL DE USUARIO  

APP ACTrans Despacho 

FECHA: 27/2/2024 INFORMACIÓN PÚBLICA PÁGINA  18 
 

 

 

Log Out: 

 

Seleccionando este botón se cerrará la sesión, lo que hará necesario volver a ingresar los 

datos de usuario y contraseña la próxima vez que se desee utilizar la aplicación. En caso de 

haber perdido conexión durante el último tramo de la jornada y no haber podido enviar la 

información de las últimas inspecciones, aparecerá un cartel informando esta situación. 

Hasta que no se resuelva la misma y se pueda enviar dicha información no será posible 

proceder al cierre de sesión. 

 

                                          

 


